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O acesso à informação é um direito constitucionalmente garantido no Brasil pelo art.5º,
inciso XXXIII, da Constituição Federal de 1988, que estabelece: 

A Lei de Acesso à Informação, Lei Federal nº 12.527/2011 (LAI) regula o acesso à
informação na Administração Pública Brasileira, estabelecendo diretrizes para a
transparência ativa e passiva. A Transparência Ativa é a divulgação de informações
consideradas de interesse público que ocorre independente de requerimento e por
iniciativa do próprio poder público, obrigatória e em sítio oficial, por exemplo despesas e
folha de pagamento.  

A Transparência Passiva, por sua vez, refere-se ao direito que todo cidadão e organização
possui de solicitar informações ao poder público, sem necessidade de motivação, e obter
resposta dentro do prazo legalmente estabelecido. Em Niterói, ela é viabilizada por meio
do SIC (Serviço de Informação ao Cidadão). 

Em Niterói o marco legal que regulamenta o direito de acesso à informação é composto por: 

Todos têm direito a receber dos órgãos públicos informações de seu
interesse particular, ou de interesse coletivo ou geral, que serão prestadas
no prazo da lei, sob pena de responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo
sigilo seja imprescindível à segurança da sociedade e do Estado; 

INTRODUÇÃO

Lei Municipal nº 3.084/14: Disciplina o acesso à informação no município com base
na Lei Federal nº 12.527/2011 e na Constituição da República. (Acesse aqui)

Decreto Municipal nº 11.742/14: Regulamenta o acesso à informação no Poder
Executivo Municipal. (Acesse aqui)

Em todos os normativos mencionados é prevista a publicação anual de um documento
que contenha dados e informações relativas a informações desclassificadas, documentos
classificados em cada grau de sigilo e relatório estatístico com a quantidade de pedidos de
informação recebidos, atendidos e indeferidos, bem como informações genéricas sobre os
solicitantes (vide artigos 30 da Lei Federal nº 12.527/2011, 37 da Lei Municipal nº
3.084/2014 e 42 do Decreto Municipal nº 11.742/2014). 

Em cumprimento à legislação, a Secretaria de Planejamento, Orçamento e Modernização
da Gestão (SEPLAG) publica este Relatório Anual da Lei de Acesso à Informação relativo
ao exercício de 2023, com as informações legalmente especificadas e um balanço com as
principais iniciativas do Setor de Transparência na Prefeitura de Niterói no período.
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TRANPARÊNCIA PASSIVA

O Serviço de Informação ao Cidadão (SIC) é uma das principais formas de garantia da
transparência e da participação social. É por meio do SIC que as pessoas podem provocar
o Poder Público municipal a prestar informações sobre diversos temas relacionados à
gestão pública. 

SOLICITAÇÃO PELA INTERNET

Para realizar pedidos de acesso à informação para órgãos e entidades do Município de
Niterói, basta acessar o Sistema Eletrônico do Serviço de Informação ao Cidadão – e-SIC.
Essa ferramenta digital permite que a população envie seus pedidos de acesso à
informação. Clique aqui para acessar o Sistema Eletrônico do Serviço de Informação ao
Cidadão.

SOLICITAÇÃO VIA BALCÃO FÍSICO

O protocolo de pedidos de acesso à informação via balcão de atendimento físico é
realizado na Secretaria de Planejamento, Orçamento e Modernização da Gestão (SEPLAG). 

Endereço: Rua São Pedro, 181 – Centro – Niterói/RJ

ESTATÍSTICAS GERAIS DO E-SIC

Os dados apresentados a seguir foram extraídos do Sistema Eletrônico do Serviço de
Informação ao Cidadão - e-SIC e são referentes aos pedidos de acesso à informação
cadastrados durante o período de 1º de janeiro de 2023 a 31 de dezembro de 2023. 

I. Dados Gerais sobre pedidos e respostas

Pedidos recebidos: 1.186

São aqueles pedidos registrados no Sistema Eletrônico do Serviço de Informações ao
Cidadão (e-SIC) e recebidos pelo órgão ou entidade municipais. 

Pedidos respondidos: 1.057 

São aqueles pedidos recebidos que tiveram qualquer tipo de resposta do órgão ou
entidade demandada. 

Pedidos atendidos: 954 

São aqueles em que a informação foi franqueada ao requerente, total ou parcialmente. 

Horário de atendimento: das 9h às 17h30
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2022 2023

Pedidos recebidos 703 1.186

Pedidos respondidos 630 1.057

Pedidos atendidos 567 954

Pedidos negados 04 06

Pedidos não atendidos 59 97

Tempo médio de resposta 24 dias 28 dias

Quantidade de solicitantes 264 283

Omissões 73 129

Pedidos negados: 06 

São aqueles em que o órgão ou entidade nega motivadamente o acesso à informação. 

Pedidos não atendidos: 97  

Aqueles que não são tecnicamente categorizados como pedidos de acesso à informação
ou são solicitações duplicadas. 

Tempo médio de resposta: 28 dias 

Demonstra em quantos dias em média uma solicitação de informação é respondida. O
prazo legal para resposta é de até 20 dias, podendo ser prorrogado por mais 10 dias. 

Quantidade de solicitantes: 283 

Número de solicitantes que realizaram algum pedido de acesso à informação em 2023. A
média foi de 4,19 solicitações por pessoa. 

Omissões: 129 

São aqueles pedidos em que o órgão ou a entidade demandada não se manifesta em
relação a um pedido de acesso à informação. 

Segundo a tendência dos últimos anos, a evolução do uso do sistema e-SIC para a
realização de pedidos de acesso à informação vem aumentando. Houve um aumento do
número de pedidos em 2023 em relação a 2022, bem como o tempo médio de resposta.

II. Relação dos pedidos em comparação a 2022

Tabela 1: Comparativo de pedidos 2023 x 2022 

08



1 O órgão denominado como “Ouvidoria” é o setor da Seplag responsável por receber todos os pedidos de acesso à informação no Sistema Interno
do Serviço de Informações ao Cidadão (i-SIC). Portanto, a contabilização em questão é referente aqueles pedidos que não são tecnicamente
categorizados como pedidos de acesso à informação ou são solicitações duplicadas.

Verifica-se, a seguir, a lista de pedidos recebidos por órgão/entidade municipal e qual a
proporção desta quantidade em relação aos pedidos registrados em 2023:

III. Pedidos por órgão ou entidade municipal em 2023

ÓRGÃOS/ENTIDADES N° DE PEDIDOS PERCENTUAL

Secretaria Municipal de Saúde (SMS) 236 19,90%

Empresa Municipal de Saneamento (EMUSA) 146 12,31%

Ouvidoria¹ 103 8,68%

Secretaria Municipal de Mobilidade e Urbanismo (SMU) 79 6,66%

Fundação Municipal de Educação (FME) 61 5,14%

Secretaria Municipal de Assistência Social e Economia
Solidária (SMASES)

51 4,30%

Secretaria Municipal de Administração (SMA) 41 3,46%

Secretaria Municipal da Fazenda (SMF) 40 3,37%

Fundação Estatal de Saúde (FESAUDE) 37 3,12%

Secretaria de Planejamento, Orçamento e Modernização da
Gestão (SEPLAG)

35 2,95%

Secretaria Municipal de Ordem Pública (SEOP) 33 2,78%

Companhia de Limpeza Urbana de Niterói (CLIN) 31 2,61%

Secretaria Municipal de Conservação e Serviços Públicos
(SECONSER)

26 2,19%

Fundação de Arte de Niterói (FAN) 23 1,94%

Empresa de Lazer e Turismo (NELTUR) 22 1,85%

Secretaria Municipal de Obras e Infraestrutura (SMO) 19 1,60%

Secretaria Municipal de Governo (SEMUG) 17 1,43%

Secretaria Municipal de Educação (SME) 17 1,43%

Procuradoria Geral do Município (PGM) 16 1,35%
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ÓRGÃOS/ENTIDADES N° DE PEDIDOS PERCENTUAL

Secretaria Municipal de Meio Ambiente, Recursos Hídricos
e Sustentabilidade (SMARHS)

16 1,35%

Niterói Transporte e Trânsito (NITTRANS) 15 1,26%

Secretaria Executiva (SEXEC) 14 1,18%

Secretaria das Culturas (SMC) 12 1,01%

Secretaria de Ações Estratégicas e Economia Criativa (SAE) 11 0,93%

Secretaria Municipal de Esporte e Lazer (SMEL) 11 0,93%

Gabinete do Prefeito (GAB) 10 0,84%

Secretaria de Acessibilidade (SMAC) 10 0,84%

Secretaria Municipal de Defesa Civil e Geotecnia (SMDCG) 9 0,76%

Controladoria Geral do Município (CGM) 8 0,67%

Secretaria de Participação Social (SEMPAS) 6 0,51%

Secretaria Municipal de Direitos Humanos e Cidadania (SMDHC) 6 0,51%

Secretaria Municipal do Idoso (SMID) 5 0,42%

Secretaria de Desenvolvimento Econômico (SEDEN) 4 0,34%

Secretaria Municipal de Habitação e Regulação Fundiária
(SMHRF) 4 0,34%

Niterói Previdência (NITERÓI PREV) 3 0,25%

Secretaria Municipal de Ciência & Tecnologia e Inovação (SMCTI) 3 0,25%

Superintendência de Terminais e Estacionamentos de
Niterói (SUTEN) 3 0,25%

Secretaria Municipal do Clima (SECLIMA) 2 0,17%

Secretaria Municipal de Defesa do Consumidor (SMDC) 1 0,08%

TOTAL 1186 100%

Tabela 2: Quantidade de pedidos recebidos por órgão ou entidade municipal em 2023 
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Para conferir a evolução do número de pedidos de acesso à informação enviados a cada
mês, consulte a tabela a seguir:

IV. Número de pedidos recebidos a cada mês 

Fevereiro Maio
Janeiro Abril

Junho
Março

97

60
78 83 89

108

127
139

76

102
114 113

Julho
Agosto

Setembro

Outubro

Novembro

Dezembro

Gráfico 1: Quantidade de pedidos recebidos por mês em 2023 
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Em média, foram registrados 99 pedidos de acesso à informação por mês. Agosto foi o
mês com maior número de solicitações recebidas (139) e fevereiro o mês com o menor
número de solicitações recebidas (60). Parte desta diferença pode ser explicada pela
diferença no número de dias entre esses meses. 

PEDIDOS RECEBIDOS EM 2023

Respondidos no prazo 
legal de até 30 dias 

Respondidos fora do 
prazo legal de até 30 dias 

N° de pedidos 759 298

Porcentagem 71,81% 28,19%

 Tabela 3: Pedidos respondidos dentro e fora do prazo legal em 2023 

Dos 1.057 pedidos de acesso à informação respondidos, 71,81% foram respondidos dentro
do prazo legal de 30 dias.

CLASSIFICAÇÃO DOS PEDIDOS DE ACESSO À INFORMAÇÃO

I. Principais temas solicitados em 2023  

Dos 1.186 pedidos, 88,28% foram classificados com o tema geral “Governo e Política”,
0,93% com “Saúde” e 0,34% com “Educação”. Ademais, 0,84% tiveram como temas
“Transporte e trânsito”, “Ciência, informação e comunicação”, “Habitação, Saneamento e
Urbanismo”, “Cultura, Lazer e Esporte” e “Economia e Finanças” e 9,61% dos pedidos não
tiveram temas classificados.



II. Perfil e usuários do e-SIC

Ao se cadastrar no e-SIC, o/a solicitante tem a opção de preencher algumas informações
que permitem traçar um perfil de usuários do sistema, como: endereço, escolaridade,
profissão, entre outros. A seguir, serão apresentados alguns aspectos gerais das pessoas
que fizeram solicitações e que também optaram por fornecer informações ao sistema:

ESTADO N° DE PEDIDOS PERCENTUAL

Rio de Janeiro 1.087 91,65%

Não informado 32 2,70%

Santa Catarina 14 1,18%

São Paulo 13 1,10%

Minas Gerais 11 0,93%

Rio Grande do Sul 7 0,59%

Espírito Santo 7 0,59%

Paraná 4 0,34%

Distrito Federal 4 0,34%

Rio Grande do Norte 2 0,17%

Goiás 2 0,17%

Alagoas 1 0,08%

Maranhão 1 0,08%

Pernambuco 1 0,08%

TOTAL 1.186 100,00%

a. Localização geográfica de solicitantes
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 Tabela 4: Localização geográfica de solicitantes em 2023

Dos 1.186 pedidos cadastrados no ano de 2023, 91,65% foram realizados por solicitantes do
estado do Rio de Janeiro, 5,65% identificaram-se como de outros estados da federação e
2,7% não identificaram suas origens. Dentre as solicitações vindas de outros estados,
destacam-se Santa Catarina (1,18%) e São Paulo (1,1%).

SOLICITANTE TOTAL DE PEDIDOS EM 2023 % DO TOTAL DE PEDIDOS 2023 

Pessoa Física 1.145 96,54%

Pessoa Jurídica 41 3,46%

TOTAL 1.186 100,00%

b. Personalidade jurídica de solicitantes

 Tabela 5: Personalidade jurídica de solicitantes em 2023



O cadastro de solicitantes exige a informação da natureza jurídica da pessoa solicitante
(física ou jurídica). Do total de pedidos cadastrados em 2023, 96,54% foram cadastrados
por pessoas físicas, ou seja, utilizaram o CPF para cadastro.

PROFISSÃO % DE SOLICITANTES

Outra 26,00%

Profissão não informada 17,00%

Servidor público municipal 10,00%

Empregado - setor privado 9,00%

Profis. Liberal/autônomo 8,00%

Empresário/empreendedor 7,00%

Estudante 7,00%

Servidor público estadual 6,00%

Servidor público federal 4,00%

Professor 3,00%

Pesquisador 3,00%

c. Ocupação profissional de solicitantes
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 Tabela 6: Ocupação profissional dos solicitantes em 2023

Em relação à ocupação profissional dos solicitantes, 10% informam ser “servidor público
municipal” e 9% “empregado – setor privado”. A maior parte dos solicitantes – 26 % -
informa ser de outra profissão que não as listadas no SIC e 17 % não informaram.

INFORMAÇÕES SIGILOSAS 

Conforme disposto no Capítulo V da Lei Municipal nº 3.084/2014 e Capítulo IV do Decreto
Municipal nº 11.742/2014 é prevista a possibilidade de classificação de informações
imprescindíveis à segurança da sociedade ou do Estado cuja divulgação ou acesso
irrestrito possam, por exemplo, pôr em risco a vida, segurança e saúde da população ou
comprometer atividades de inteligência e investigações.

Em 2023, nenhum órgão ou entidade da Prefeitura Municipal de Niterói apresentou à
Coordenação de Transparência pedido de classificação de informação segundo grau de
sigilo, bem como não foi verificada qualquer negativa de acesso à informação ao cidadão
com base nessa argumentação. 



PERGUNTA 1 Obrigatória A resposta é de fácil compreensão.

PERGUNTA 2 Obrigatória A resposta atende às minhas expectativas.

PERGUNTA 3 Obrigatória O órgão foi prestativo e cordial na resposta.

PERGUNTA 4 Não obrigatória Comentários.

Tipos de perguntas:

 Tabela 7: Tipos de perguntas para avaliação das respostas de transparência

Tipos de respostas para as perguntas obrigatórias:

1 Concordo Totalmente

2 Concordo

3 Discordo

4 Discordo Totalmente 

 Tabela 8: Respostas possíveis para a avaliação
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Dos 1.186 pedidos de acesso à informação recebidos ao longo de 2023, 46 foram avaliados.
Seguem abaixo as avalições feitas a partir de cada pergunta:

AVALIAÇÃO QUANTIDADE PORCENTAGEM

Concordo totalmente 21 45,65%

Concordo 15 32,61%

Discordo 1 2,17%

Discordo totalmente 9 19,57%

TOTAL 46 100,00%

I. A resposta é de fácil compreensão

 Tabela 9: Especificação das avaliações da pergunta 1 

AVALIAÇÃO DAS RESPOSTAS DOS PEDIDOS DE ACESSO À INFORMAÇÃO

A avaliação das respostas é composta por 4 perguntas, sendo 3 de múltipla escolha
obrigatórias e 1 de texto livre. Veja o nosso modelo de avaliação nos quadros abaixo: 



AVALIAÇÃO QUANTIDADE PORCENTAGEM

Concordo totalmente 14 30,43%

Concordo 9 19,57%

Discordo 3 6,52%

Discordo totalmente 20 43,48%

TOTAL 46 100,00%

II. A resposta atende às minhas expectativas

 Tabela 10: Especificação das avaliações da pergunta 2 

AVALIAÇÃO QUANTIDADE PORCENTAGEM

Concordo totalmente 21 45,65%

Concordo 11 23,91%

Discordo 3 6,52%

Discordo totalmente 11 23,91%

TOTAL 46 100,00%

III. O órgão foi prestativo e cordial na resposta

 Tabela 11: Especificação das avaliações da pergunta 3

IV. Comentários

 Não houve comentários nas avaliações recebidas.
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REDE DE
TRANSPARÊNCIA



A Rede de Transparência é composta pelos servidores indicados pela autoridade máxima
de cada órgão e entidade da Prefeitura para exercerem as atribuições previstas no art. 49
da Lei Municipal nº 3.084/2014. Estes servidores são os responsáveis por garantir a
transparência do seu órgão e entidade, assegurando o cumprimento da Lei de Acesso à
Informação.

Conforme estabelece o art.49 da Lei Municipal nº 3.084/2014, existe pelo menos um
servidor responsável por garantir a transparência do seu órgão ou entidade, designado
pela autoridade máxima. 

Segue abaixo a listagem dos servidores responsáveis pela transparência de seus
órgãos/entidades em 2023: 

REDE DE TRANPARÊNCIA

LISTAGEM DOS SERVIDORES DO ART. 49

ORGÃO NOME MATRÍCULA

Gabinete do Prefeito
Maria Lúcia Oliveira Barcellos 12467960

Renata de Freitas Luiz Desmarais 43627

Secretaria Municipal de
Administração 

Cristiane Azevedo Jardim Novaes 1243709-0

Walter José Monnerat dos Reis 1243437-0

Secretaria Municipal de
Governo 

Erica dos Santos Guimarães 1244092-0

Paulo Henrique Santos Martins Pacheco 1245504-0

Secretaria Executiva
Fabricio Ribeiro Fernandes 1246596-0

João Pedro Boechat Florencio 1246597-0

Secretaria Municipal de
Defesa Civil e Geotecnia 

Bruna Patricio da Costa 1242.094-3

Erick Ferreira Franco 1245.657-0

Secretaria de Planejamento,
Orçamento e Modernização

da Gestão 

Alexa Mesquita de Oliveira 1246.199-0

Edmara Mendonça 12400723

Secretaria Municipal de
Fazenda

Renata da Costa Vieira de Gusmão 1245.309-0

Pedro da Silva Reys 1.245.306-0

Controladoria Geral do
Município

Raphael Moraes da Rosa 1246742-0

Gabriela Morais de Lima 1245.995-0
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ORGÃO NOME MATRÍCULA

Procuradoria Geral do
Município

Nicolle de Macedo Santos 1247119-0

Roberta Aded Gussem 1.239.622-4

Secretaria Municipal de
Saúde

Ana Lúcia de Almeida Espíndola 437.639-8

Maria Lucimar de Oliveira Silva 438.088-7

Secretaria Municipal de
Habitação e Regularização

Fundiária

Andréa de Andrade Barbosa 1243280-0

Rosângela Pinheiro Gomes Silva 1240314-4

Secretaria Municipal de
Desenvolvimento

Econômico

Rafael Chilelli 244.145-0

Ronald Esteves Freitas de Medeiros 244.444-0

Secretaria Municipal de
Ordem Pública

Marina Jabour Dias Esposto 1244.563-0

Johny Lourenço Cardoso Silva 1246.690-0

Secretaria Municipal de
Ciência, Tecnologia e

Inovação

Thiago Côrtes Oliveira 42535

Roberta Hanthequeste Bittencourt dos Santos 1239884-6

Secretaria Municipal de
Cultura

Anderson Fidelis Calabria 1246959-0

Sergio da Silva Benedito 1242772-0

Secretaria Municipal de Meio
Ambiente, Recursos

Hídricos e Sustentabilidade

Danielle Besse Freitas da Silva 1244185-0

Larissa de Queiroz Cardozo Ribeirinho Gualberto 12468250

Secretaria Municipal de
Assistência Social e
Economia Solidária

Rachel de Aguiar Batista 12443700

Gabrielle Siqueira Bastos 12447470

Secretária Municipal de
Participação Social

Breno Freitas 12461360

Diego Braz da Silva 12466040

Secretaria Municipal de
Conservação e Serviços

Públicos

Leandro Alves Cecchettti 124.307-70

Rafael de Melo Amaral 123.307-10

Marcus Paiva de Castilho Carneiro 181.264-97

Secretaria Municipal de
Obras e Infraestrutura 

Patrícia Câmara M. Alvarenga 12459990

Felippe Pereira R Rangel 12434730

Secretaria Municipal de
Urbanismo e Mobilidade

Tatiane da Silveira Coelho 12466400

Luiza Souza de Oliveira 1241899-5

Secretaria Municipal de
Esporte e Lazer

Maria da Graça Lins Ferreira 1244361-0

Luiz Carlos Berriel Peres 1238248-9
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ORGÃO NOME MATRÍCULA

Secretaria Municipal de
Defesa do Consumidor

Firmino Figueiredo de Almeida Mota 1245794-0

Tainá Ferreira de Siqueira 1246472-0

Secretaria Municipal do
Idoso

Renata Prado Diuana 1244112-0

Guilherme Henrique Soares David 12453150

Empresa Municipal de
Moradia, Urbanização e

Saneamento

Ludmila Magalhães 42949

Marcelo Torres Gomes da Silva 42480

Niterói Previdência
Danusa Matta de Sousa Tinoco 640493

Lucas Alves Cardoso 640618

Niterói Empresa de Lazer e
Turismo

Edson Vieira da Motta 5181020

Gustavo Nogueira D'Ippolito 552682

Niterói Transporte Trânsito
S/A

Pablo Barros de Lacerda Mendes 150238

Tiago Noronha Leite Garcia 150099

Secretaria Municipal de
Educação

Eriton Matheus dos Santos Aride 12470300

Vagner da Silva 12468400

Fundação Municipal de
Educação

Luiz Gonzaga Guimarães Silva Novo 235.670-7

Paulo Henrique dos Santos Silva 235.907-3

Superintendência 
de Terminais e

Estacionamentos 
de Niterói 

Maria Regina da Silva Monteiro 1401057-0

Ilmar Mariano e Silva 1243163-0

Juliana Werneck de Figueiredo 12470080

Companhia de Limpeza
Urbana de Niterói

Andréa Cristina de Farias Mello 120391

Fernando Roussoulieres Gonçalves da Fonte 124990

Fundação de Artes de
Niterói

Vinicius Rodrigues Lacerda De Almeida 17.108-8

Gladstone Camargo Goes 17.108-7

Grupo Executivo do
Caminho Niemeyer

Vânia Christina Macieira C de Miranda 43549

Marina Peliso Teixeira 043857

Fundação Estatal de 
Saúde de Niterói

Mariana Inácio Porfirio 1091-0

Maria Helena Morais Silva 1126-6

Secretaria Municipal de
Acessibilidade

Mario Luiz Coimbra Monteiro 124.6714-0

Cristiano Pereira Melo 124.6157-0
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ORGÃO NOME MATRÍCULA

Secretaria Municipal
do Clima

Luiz Fernando Felippe Guida 12454870

Carla Cristina Alonso de Oliveira 1245581-0

Thamara Mayrink Lessa 1247034-0

Secretaria Municipal de
Direitos Humanos e

Cidadania

Camila Barros Moraes 3000570

Luciano da Cruz Mendonça 12467900

Secretaria Municipal de
Ações Estratégicas

Mariana Zorzanelli Souza 1246450-0

Paulo Vitor Lemos Ramalho 1245485-0

Secretaria Municipal de
Relações Institucionais

Marcus Vinicius Paulino de Oliveira 12461280

Marcio Silvestrini Kalil 12461070
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TRANPARÊNCIA ATIVA

PORTAL DA TRANSPARÊNCIA

O Portal da Transparência é o canal que permite ao cidadão acessar uma série de
informações do município, tais como: Relatórios financeiros (Relatório Resumido da
Execução Orçamentária e Relatório de Gestão Fiscal), Prestações de Contas de Governo e
de Gestão, Leis Orçamentárias (Plano Plurianual - PPA, Lei de Diretrizes Orçamentárias –
LDO e Leis Orçamentárias Anuais - LOA), detalhamento das despesas efetuadas
(empenho, liquidação e pagamento), detalhamento das receitas arrecadadas, informações
sobre procedimentos licitatórios, estrutura organizacional da Prefeitura com endereços e
telefones dos órgãos/entidades, além de outras informações complementares sobre o
município de Niterói. 

Os dados disponibilizados sobre despesas e receitas que exigem atualização em tempo
real são informados pelos órgãos e entidades da administração municipal via sistema E-
cidade, voltado à informatização da gestão municipal de forma integrada. Os outros dados
disponíveis no portal em formato de relatórios são gerados por meio dos
órgãos/entidades designados legalmente como responsáveis pela informação. 

(Clique aqui para acessar o Portal da Transparência)

PRINCIPAIS NOVIDADES NO PORTAL EM 2023:

Criação de um novo menu relacionado à consulta de Convênios (Acesse aqui);

Criação de um novo submenu relacionado à disponibilização da tabela com estrutura e
teto remuneratório dos cargos e funções no âmbito do poder executivo municipal
(Acesse aqui); 

Criação de um novo submenu relacionado à divulgação de informações sobre a
realização e os resultados de audiências públicas, consultas públicas ou outras formas
de participação popular (Acesse aqui).

No levantamento  nacional realizado pelo Sistema Tribunais de Contas, cujo  objeto de
avaliação foi a transparência ativa  materializada nos Portais de Transparência dos
diversos entes  da federação, no ano  de 2023 Niterói alcançou o nível intermediário,
conforme se  verifica no   Radar  Nacional  da Transparência Pública (Acesse aqui).
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https://transparencia.niteroi.rj.gov.br/#/
https://transparencia.niteroi.rj.gov.br/#/convenio/convenios-consulta
https://transparencia.niteroi.rj.gov.br/#/cms/220
https://transparencia.niteroi.rj.gov.br/#/cms/219
https://radardatransparencia.atricon.org.br/panel.html
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PARCERIAS E PARTICIPAÇÃO SOCIAL

O Programa de Desenvolvimento de Projetos Aplicados (PDPA) é uma parceria entre a
Prefeitura Municipal de Niterói (PMN), a Universidade Federal Fluminense (UFF) e a
Fundação Euclides da Cunha (FEC). O objetivo do programa é incentivar o
desenvolvimento de soluções voltadas aos desafios prioritários do município, ligados às
áreas de resultado do Plano Estratégico Niterói Que Queremos (NQQ) 2013 – 2033, que
incluem os Objetivos de Desenvolvimento Sustentável (ODS) da Agenda 2030 das Nações
Unidas (ONU).

I. Parceria com a Universidade Federal Fluminense (UFF)

SAIBA MAIS SOBRE O PROJETO DO PDPA COM A TRANSPARÊNCIA:

PDPA l PT 52 – Ecossistema e Governança de Dados

Projeto: “Ecossistema e Governança de Dados para Melhoria da Qualidade dos Portais de
Dados Abertos e Transparência de Niterói”

INFORMAÇÕES GERAIS

Sobre o Projeto: O projeto teve o objetivo de conceber e implementar ações de um
Ecossistema de Dados Governamentais Abertos (EDGA) para a cidade de Niterói
considerando a participação de diversos atores interessados em disponibilizar e consumir
dados e informações de Niterói, os diversos portais de dados e informações abertas. O
foco foi em 4 sistemas: SIGEO, Portal de Dados Abertos, ObservaNit e Diário Oficial
Aberto. Também estava no seu escopo mapear as boas práticas de governança de dados,
conceitos de ecossistemas de dados e as leis de acesso à informação, transparência e lei
geral de privacidade de dados.
   
Público-alvo: Atores interessados no projeto que compõem o Ecossistema de Dados
Abertos de Niterói: (i) Secretarias da Prefeitura Municipal de Niterói, que fornecem e
disponibilizam os dados; (ii) Fórum de Transparência/Conselho de Transparência de
Niterói, composto por membros da Sociedade Civil, dentre outros parceiros e
interessados, que apontam demandas de transparência; (iii) Ministério Público do Estado
do Rio de Janeiro e Tribunal de Contas do Estado, que controlam e monitoram os gastos
públicos e a transparência; (iv) Open Knowledge Brasil (OKBR) – capítulo da Open
Knowledge Internacional no Brasil, cujo objetivo na esfera política é tornar a relação entre
governo e sociedade mais próxima e transparente, além de ter como objetivo geral utilizar
e desenvolver artefatos para promover o conhecimento livre; (v) Universidade Federal
Fluminense que aponta, enquanto academia, as demandas de dados para análise e novos
serviços de Niterói; e (vi) os cidadãos de Niterói, que consomem os dados para utilizar
com maior eficiência os serviços públicos e exercer o controle social. 
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Foram considerados no contexto do EDGA práticas de ecossistema e governança de
dados para a construção dos portais, mapeamento de processos para melhoria da
qualidade dos mesmos do ponto de vista de governança de dados e transparência,
definição de padrões de disponibilização de dados do Diário Oficial Aberto à luz das
teorias de ontologias e dados ligados (linked data), bem como teorias de semiótica e
interação humano- computador para avaliação da qualidade dos portais do ponto de vista
de usabilidade, acessibilidade, interoperabilidade e transparência. 

POLÍTICAS INTERSETORIAIS QUE DIALOGAM COM O PROJETO:

ODS: 16 – Paz, Justiça e Instituições Eficazes.
   
Objetivo PPA 2022-2025: Promover políticas públicas por meio de uma gestão centrada
no cidadão, fortalecendo a participação popular nos seus processos decisórios,
construindo um ambiente de gestão pública colaborativa e democrática.
  
NQQ: Este projeto está alinhado à área de resultado do Niterói Que Queremos (NQQ),
“Eficiente e Comprometida”. Para mais informações sobre o NQQ, acesse aqui.

Política Pública: A 2ª Conferência de Transparência e Controle Social (2ª CONSOCIAL),
realizada em 2019 e convocada pelo Conselho de Transparência e pela prefeitura, teve a
participação de mais de 350 cidadãos niteroienses e diversas organizações da cidade. A 2ª
CONSOCIAL teve como objetivo construir junto com a sociedade civil de Niterói uma
agenda de propostas para aprimorar a Política de Transparência. Dentre os participantes
da conferência, destacam-se os pesquisadores da Universidade Federal Fluminense (UFF)
que conduziram o projeto e acompanharam de perto a formulação das propostas a fim de
propor alternativas de ferramentas computacionais que pudessem apoiar o Governo de
Niterói na implantação das demandas apresentadas pela população e fortalecer o governo
aberto. A partir de tal, o projeto foi construído.

O QUE FOI FEITO ATÉ AQUI:

O projeto foi finalizado em dezembro de 2023 e está em fase de avaliação final das
entregas e resultados alcançados. Através do resultado de uma avaliação heurística
realizada com os alunos da disciplina “Interação Humano Computador”, da Universidade
Federal Fluminense, foi possível identificar pontos de melhoria em relação à usabilidade do
Portal da Transparência.   
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Além disso, houve diversas discussões com a equipe da UFF para melhoria do Portal da
Transparência de Niterói. Ademais, o Município de Niterói teve acesso a boas práticas de
governança, que incluem modelagens de ciclo de vida do dado; tecnologias para definição
de padrões de disponibilização de dados, que incluem diagramas de classes e de mudança
de estado para a representação de que metadados, relações entre classes e informações
temporais; e tecnologias para melhorar a qualidade de interação dos portais.

https://www.portalplanejamento.niteroi.rj.gov.br/plano.php


Em 2023, foi realizada uma reunião do Conselho Municipal de Transparência e Controle
Social. Os principais temas debatidos foram: mandatos dos conselheiros, o projeto do
PDPA “Ecossistema e Governança de Dados”, resposta e retomada do Sistema de
Regulação em Saúde - RESNIT, dados de LDO, LOA, PPA e ObservaNit em dados abertos,
a evolução do ObservaNit e do Portal da Transparência, questões envolvendo a EMUSA, o
lançamento da Estratégia de Governo Digital – EGD e a atuação do Sistema de Avaliação e
Gestão da Informação de Niterói – SIMAGI e a realização da Conferência de Transparência.
 
Mais informações podem ser consultadas no Portal de Transparência (acesse aqui) e no
Portal de Conselhos (acesse aqui)

II. Conselho Municipal de Transparência e Controle Social

26

https://transparencia.niteroi.rj.gov.br/#/cms/93
http://conselhos.niteroi.rj.gov.br/


Secretaria de Planejamento, Orçamento e Modernização da Gestão

Endereço: Rua São Pedro, 181 – Centro – Niterói/RJ – CEP: 24.020-057

Horário de atendimento ao público: 9h às 18h


